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1. Опис навчальної дисципліни 

 

1. Шифр і назва галузі знань  D Бізнес, адміністрування та право 

2. Код і назва спеціальності  D 8 Право 

3. Назва спеціалізації  немає 

4. Назва дисципліни  Альтернативне вирішення правових спорів 

5. Тип дисципліни  обов’язкова 

6. Освітній рівень, на якому 

вивчається дисципліна 

 другий  

7. Ступінь вищої освіти, що 

здобувається 

 магістр 

8. Загальний обсяг вивчення 

дисципліни: 

 3/ 90 

9. Форма семестрового контролю  залік 

10. Місце дисципліни в логічній 

схемі: 

  

 1) попередні дисципліни – 

– 

– 

– 

 

Зобов'язання з відшкодування шкоди;  

Юридичний супровід економічної діяльності 

Практика цивільного судочинства;  

Процесуальні рішення у кримінальному 

провадженні 

 
 

– Теорія і практика адміністративного судочинства 

 2) супутні дисципліни – 

 

– 

Застосування Конвенції про захист прав людини та 

основоположних свобод 

Етичні стандарти правничої діяльності 

 3) наступні дисципліни  немає 

 4) дисципліна пов’язана з 

такими вибірковими 

дисциплінами 

 

– 

– 

– 

– 

– 

– 

– 

 

– 

– 

– 

 

Техніка переговорів та комунікація; 

Право інтелектуальної власності; 

Договори у сфері нерухомості; 

Теорія та практика спадкового права; 

Проблеми сімейного права;  

Медичне право; 

Теоретико-прикладні проблеми юридичної 

відповідальності;   

Міжнародні комерційні угоди; 

Міжнародні комерційні угоди 

Охорона і захист трудових прав та законних 

інтересів працівників 

11. Мова вивчення дисципліни – українська 

    

 

2. Програмні компетентності і заплановані результати навчання 

 

Програмні 

компетентності, 

які 

здобуваються 

під час вивчення 

навчальної 

дисципліни 

Загальні компетентності 

ЗК 1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; 

ЗК 3. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних 

джерел;  

ЗК 6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність);  

ЗК 7. Здатність приймати обґрунтовані рішення; 

ЗК 8. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп 

різного рівня (з експертами з інших галузей знань). 
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Спеціальні компетентності 

СК 1. Здатність застосовувати принципи верховенства права для 

розв’язання складних задач і проблем, у тому числі, у ситуаціях правової 

невизначеності;  

СК 8. Здатність застосовувати медіацію та інші правові інструменти 

альтернативного позасудового розгляду та вирішення правових спорів;  

СК 13. Аналізувати та оцінювати практику застосування окремих 

правових інститутів. 

Програмні 

результати 

навчання 

РН 1. Оцінювати природу та характер суспільних процесів і явищ, і виявляти 

розуміння меж та механізмів їх правового регулювання; 

РН 3. Проводити збір, інтегрований аналіз та узагальнення матеріалів з 

різних джерел, включаючи наукову та професійну літературу, бази даних, 

цифрові, статистичні, тестові та інші, та перевіряти їх на достовірність, 

використовуючи сучасні методи дослідження; 

РН 7. Дискутувати зі складних правових проблем, пропонувати і 

обґрунтовувати варіанти їх розв’язання ; 

РН 9. Генерувати нові ідеї та використовувати сучасні технології у 

наданні правничих послуг ; 

РН 13. Здатність доносити до фахівців і нефахівців у сфері права 

інформацію, ідеї, зміст проблем та характер оптимальних рішень з 

належною аргументацією. 

 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

 

Тема 1. Конфлікти та правові спори в практиці юриста 

Аyатомія конфлікту: поняття та  ознаки конфліктів.  

Класифікація конфліктів за суб’єктним складом (індивідуальні, колективні, суспільні, 

загальнодержавні та міжнародні); за статусом сторін (горизонтальні – між рівними 

суб’єктами та вертикальні, які ґрунтуються на відносинах підпорядкування) ; за формою 

прояву (відкриті з активним протистоянням та латентні , приховані;   за характером наслідків 

(конструктивні, що ведуть до розвитку відносин та деструктивні) тощо. 

Конфліктогени. Умови та причини ескалації конфліктів: комунікативні, ціннісні, 

організаційно-управлінські причини. Роль емоцій в конфлікті. 

Стратегії поведінки в конфлікті. Підходи до врегулювання конфліктів. 

Правовий спір як вид конфлікту: поняття та характерні ознаки. 

Види конфліктів та правових спорів в практиці юристів (з клієнтами, в професійній 

спільності, з суєтами владних повноважень тощо). 

Примирення сторін конфлікту як основна мета звернення до  способів АВС. 

 

Тема 2. Загальна характеристика альтернативного вирішення правових спорів (АВС) 

Поняття, значення альтернативного вирішення правових спорів. 

Історія розвитку примирних процедур у світі та формування української моделі АВС. 

Переваги та недоліки альтернативного вирішення правових спорів. 

Класифікація способів альтернативного вирішення спорів.  

Порівняльно-правова характеристика основних та комбінованих способів АВС 

Практика застосування основних способів АВС в Україні. 

 

Тема 3. Переговори як базовий спосіб альтернативного вирішення правових спорів 

Поняття переговорів (негоціації) як способу альтернативного вирішення спору.  

Види та стилі переговорів. 

Порядок здійснення переговорів та вирішення спору.  
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Переваги та недоліки переговорів порівняно з судовим провадженням. 

Особливості організації та проведення переговорів. 

Оформлення результатів переговорів. 

Претензійний порядок як особливий вид переговорів. 

 

Тема 4. Посередництво як спосіб альтернативного вирішення правових спорів 

Поняття та значення посередництва як способу АВС. Умови застосування посередництва 

як способу АВС. 

Принципи посередництва (добровільність, рівноправ’я сторін, нейтральність та 

незалежність посередника, конфіденційність).. 

Види посередництва: фасилітація, медіація, консиліація 

Особливості фасилітації як виду посереднцтва. Види фасилітації.  

Медіація як провідний спосіб  альтернативного вирішення правових спорів Медіатор. 

Вибір медіатора. Процедура медіації: Премедіація, вступне слово медіатора, презентація 

сторін, робота з потребами та інтересами, пошук варіантів рішень та оцінка їх життєздатності. 
Результати медіації, їх оформлення. 

Особливості консиліації як виду посередництва. Врегулювання спору за участю судді, 

як особлива форма консиліації. 

 

Тема 5. Арбітраж та комбіновані (гібридні) способи АВС в Україні  

Арбітраж (третейський суд) — як спосіб альтернативного вирішення спорів.  

Правовий статус арбітрів (третейських суддів). Вимоги до арбітрів.  

Загальні положення арбітражного (третейського) розгляду.  

Визнання і приведення до виконання рішень міжнародних комерційних арбітражів в 

Україні. 

Комбіновані (гібридні) альтернативні способи вирішення правових спорів, їх поняття та 

види. 

“Мед-арб”, «Арб-мед-арб»: поняття та особливості застосування. 

Нейтральне встановлення фактів (neutral fact fi nding): поняття, види, особливості 

застосування. 

Особливості захисту цивільних прав та інтересів омбуцманом. 

“Міні-суд” та особливості його проведення.  

Інші комбіновані способи вирішення правових спорів. 
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4. Структура вивчення навчальної дисципліни 

 

4.1. Тематичний план навчальної дисципліни 

 

№ 

те-

ми 

Назва теми  

Кількість годин 

Денна форма навчання Заочна форма навчання 

У
сь

о
го

 у тому числі 

У
сь

о
го

 у тому числі 

Л
ек

ц
ії

 

С
ем

. 

(п
р

ак
).

 

Л
аб

о
р

. 

Ін
.з

ав
. 

С
Р

С
 

Л
ек

ц
ії

 

С
ем

. 

(п
р

ак
).

 

Л
аб

о
р

. 

Ін
.з

ав
. 

С
Р

С
 

1. 

Конфлікти та 

правові спори в  

практиці юриста. 

14 2 2 - - 10 14 2 - - - 12 

2. 

Загальна 

характеристика 

альтернативного 

вирішення 

правових спорів 

(АВС) 

14 2 2 - - 10 14 2 - - - 12 

3 

Переговори як 

базовий спосіб 

альтернативного 

вирішення 

правових спорів 

18 4 4 - - 10 18 2 2 - - 14 

4 

Посередництво та 

медіація в системі  

альтернативного 

вирішення 

правових спорів 

26 6 6 - - 14 26 2 2 - - 22 

5 

Арбітраж та 

комбіновані 

(гібридні) способи 

АВС в Україні  

18 4 4 - - 10 18 2 2  - - 14 

 Всього годин 90 18 18 - - 54 90 10 6 - - 74 

 

4.2. Аудиторні заняття 

 

4.2.1. Аудиторні заняття (лекції, семінарські (практичні) заняття) проводяться згідно з 

темами та обсягом годин, передбачених тематичним планом.  

4.2.2. Плани лекцій з передбачених тематичним планом тем визначаються в силабусі 

навчальної дисципліни. 

4.2.3. Плани семінарських (практичних) занять з передбачених тематичним планом тем, 

засоби поточного контролю знань визначаються в силабусі навчальної дисципліни та/або 

навчально-методичному посібнику. 

 

4.3. Самостійна робота здобувачів 

 

4.3.1. Самостійна робота здобувачів денної та заочної форми здобуття освіти  включає 

завдання до кожної теми та індивідуальні завдання.  

4.3.2. Завдання для самостійної роботи студентів та методичні рекомендації до їх 

виконання визначаються в силабусі навчальної дисципліни. 
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4.3.3. Виконання індивідуальних завдань всіма студентами не є обов’язковим і може 

здійснюватися окремими студентами з власної ініціативи або за пропозицією викладача. 

 

5. Методи навчання та контролю 

 

Під час лекційних занять застосовуються: 

1) традиційний усний виклад змісту теми в аудиторії або в режимі онлайн-конференції; 

2) навчальний контент (конспекти лекцій); 

3) презентація. 

На семінарських та практичних заняттях застосовуються: 

1) усне обговорення дискусійних та проблемних питань; 

2) вирішення ситуаційних завдань; 

3) аналіз індивідуальних завдань та результатів позаудиторного навчання; 

Поточний контроль знань здобувачів з навчальної дисципліни проводиться у формах: 

1) усне або письмове (у тому числі тестове) бліц-опитування здобувачів щодо засвоєння 

матеріалу попередньої лекції; 

2) усне або письмове (у тому числі тестове) опитування на семінарських заняттях; 

3) вирішення ситуаційних завдань; 

4) оприлюднення результатів індивідуальної самостійної та/або позааудиторної роботи; 

5) участь у симуляціях примирних процедур. 

При оцінюванні поточної успішності застосовуються різні методи: 

1) стандартні методи оцінювання: усне та/або, письмове опитування/перевірка, 

графічна, практична (кейсова), тестова перевірка.  

2) нестандартні методи оцінювання: «відстрочена оцінка», «кредит довіри», само- та 

взаємо- оцінювання, система накопичення балів тощо. 

3) комбіновані методи  

Підсумковий семестровий контроль проводиться у формі усного заліку 

Оцінювання семестрового контролю здійснюється за правилами визначеними в п. 4.5. 

Положення про організацію освітнього процесу Хмельницького університету управління та 

права імені Леоніда Юзькова https://cutt.ly/FtC24tq0.  

Структура білету включає два теоретичних питання та одне ситуаційне завдання.  

Приклад залікового білету 

1. Вимоги до особи медіатора в Україні. 

2. Претензійний порядок врегулювання конфліктів. 

3. Вирішити ситуаційне завдання: 

З метою врегулювання спору примиренням суддя роз'яснив сторонам їх право на 

примирення та розповів про доступні способи АВС. Сторони висловили бажання спробувати 

врегулювати спір шляхом медіації та звернулися до суду з проханням порадити їм медіатора.  

Які дії має вчинити у зв'язку із подібним зверненням суд?  

 

 

https://cutt.ly/FtC24tq0
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6. Схема нарахування балів 
 

 6.1. Нарахування балів студентам з навчальної дисципліни здійснюється відповідно до 

такої схеми: 
 Вивчення  

навчальної дисципліни  
    

 100 балів  
    

      

Очна (денна, вечірня)  

форма навчання 

 Заочна (дистанційна) форма 

навчання 
      

до 10 балів – 

за результатами навчання 

під час лекцій 

 до 5 балів – 

за результатами навчання 

під час лекцій 
     

до 30 балів – 

за результатами навчання 

під час семінарських 

(практичних, лабораторних) 

занять 

 до 25 балів – 

за результатами навчання 

під час семінарських 

(практичних, лабораторних) 

занять 

 

      

до 20 балів – 

за результатами самостійної 

роботи 

 до 30 балів – 

за результатами самостійної 

роботи 

 

      

       

 до 40 балів – 

за результатами складання 

семестрового контролю 

  

 

6.2. Обсяг балів, здобутих студентом під час лекцій, семінарських занять, самостійної 

роботи студентів визначаються в силабусі навчальної дисципліни. 

 

 

7. Рекомендовані джерела 

 

7.1. Нормативно-правові акти та правозастосовна практика 

 

1. Конституція України від 28 червня 1996 року. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр#Text.  

2. Європейська Конвенція про захист прав людини та основоположних свобод 

(04.11.1950 р.). URL:https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_004#Text   

3. Загальна декларація прав людини, проголошена Організацією Об’єднаних Націй 

(10.12.1948 р.) URL:https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_015#Text 

4. Конвенція про права дитини, ратифікована Постановою Верховної Ради № 789-XII 
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/994_828#Text  

14. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи № R (2000) 21 про свободу 
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цивільних справах (18.09.2002 р.). URL: 

https://search.coe.int/cm#{%22CoEIdentifier%22:[%2209125948801d36e5%22],%22sort%22:[%

22CoEValidationDate%20Descending%22]}  

17. Керівні принципи CEPEJ(2007)13 для кращого виконання наявної Рекомендації 

щодо медіації в кримінальних справах, ухвалені Європейською комісією з ефективності 

правосуддя (07.12.2007 р.). URL: https://rm.coe.int/1680747759; 

https://ips.ligazakon.net/document/MU07223  

18. Керівні принципи CEPEJ(2007) 14 для покращення виконання наявних 

рекомендацій щодо медіації у сімейних та цивільних справах, ухвалені Європейською 

комісією з ефективності правосуддя (07.12.2007 р.). URL: https://rm.coe.int/16807475b6 ;  

https://rm.coe.int/guidelines-for-a-better-implementation-of-the-existing-recommendation-

/16809ede8f    

19. Керівні принципи CEPEJ(2007)15 для кращого виконання наявної рекомендації 

щодо альтернатив судовому розгляду спорів між адміністративними органами і сторонами – 

приватними особами, ухвалені Європейською комісією з ефективності правосуддя 

(07.12.2007 р.). URL: https://rm.coe.int/guidelines-for-a-better-implementation-of-the-existing-

recommendation-/16809ede90   

20. Рекомендація CM/Rec (2010) 12 Комітету Міністрів Ради Європи державам-членам 

щодо суддів: незалежність, ефективність та обов’язки, ухвалена 17.11.2010 р. URL:  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/994_a38#Text  

21. Європейський посібник із законотворчості у сфері медіації, Європейської комісії з 

ефективності правосуддя (CEPEJ(2019)9 (13-14.06.2019 р.). URL:  https://rm.coe.int/cepej-
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https://uncitral.un.org/sites/default/files/media-documents/uncitral/en/22-01369_mediation_rules_ebook_1.pdf
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22. Декларація CEPEJ Отримані уроки і виклики, які постали перед судовою владою 

під час Пандемії Сovid-19 і після неї (10.06.2020 р.). URL https://rm.coe.int/cepej-declaration-

on-lessons-learned-cepej-2020-8rev/16809ede8b   

23. Сімейний кодекс України від 10.01.2002 р. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2947-14#Text  

24. Цивільний кодекс України від 16.01.2003 р. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/435-15#Text 

25. Цивільний процесуальний кодекс від 18.03.2004 р. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1618-15#Text 

26. Про медіацію: Закон України від 16.11.2021 р. № 1875-ІХ. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1875-20#Text  

27. Про міжнародні договори України: Закон України від 29.06.2004 р. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1906-15#Text  

28. Про соціальні послуги: Закон України  від 17 січня 2019 року № 2671-VIII . URL: 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#Text  

29. Про міжнародний комерційний арбітраж: Закон України від 24.02.1994 № 4002-

XII. URL:https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4002-12#Text  

30. Про третейські суди: Закон України від 11.05.2004 № 170-IV. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4002-12#Text  

31. Про адвокатуру та адвокатську діяльність: Закон України від 5.07.2012 р. №  5076-

VI. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5076-17#Text. 

32. Про адміністративну процедуру: Закон України від 17.02.2022 № 2073-IX. 

URL:https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2073-20#Text  

33. Кодекс адміністративного судочинства України від 06.07.2005 № 2747-IV. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2747-15#Text  

34. Господарський процесуальний кодекс України від 06.11.1991 № 1798-XII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1798-12#Text  

35. Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю: Закон України від 21.06.2001 

№ 2558-III. https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2558-14#Text  

36. Про судовий збір: Закон України: Закон України від 08.07.2011 № 3674-VI. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3674-17#Text  

37. Про судоустрій і статус суддів: Закон України від 2 червня 2016 року. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1402-19#Text.  

38. Про нотаріат: Закон України від 02.09.1993 № 3425-XII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3425-12#Text  

39. Про безоплатну правничу допомогу: Закон України від 02.06.2011 № 3460-VI. 

URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3460-17#Text  

40. Державний стандарт соціальної послуги медіації, затв. Наказом Міністерства 

соціальної політики України від 03.06.2024 №269-Н. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1160-24#Text  

41. Державний стандарт соціальної послуги посередництва, затв. Наказом 

Міністерства соціальної політики України від 03.06.2024 №269-Н. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1159-24#n26 

42. Програма відновного правосуддя за участю неповнолітніх, які є підозрюваними, 

обвинуваченими у вчиненні кримінального правопорушення: Наказ Міністерства юстиції 

України, Міністерства внутрішніх справ України, Офісу Генерального прокурора «Про 

реалізацію пілотного проєкту від 22.07.2024 № 2176/5/501/176. URL:  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1116-24#Text  

43. Про утворення Міжвідомчої координаційної ради з питань розвитку 

альтернативних способів вирішення спорів: Постанова Кабінету Міністрів України   від 

20.08.2025 р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1022-2025-%D0%BF#Text  

https://rm.coe.int/cepej-declaration-on-lessons-learned-cepej-2020-8rev/16809ede8b
https://rm.coe.int/cepej-declaration-on-lessons-learned-cepej-2020-8rev/16809ede8b
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2947-14#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/435-15#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1618-15#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1875-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1906-15#Text
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4002-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4002-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5076-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2073-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2747-15#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1798-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2558-14#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3674-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1402-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3425-12#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3460-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1160-24#Text
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відповідей» немає: відкрита подія Українського центру медіації. URL: 

https://www.youtube.com/watch?v=qRlTOr4Z3SQ  

4.  Правда і брехня про гарвардську переговорну модель: відкрита подія Українського 
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Координаційного центру з надання БПД URL: 
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 8.2 Веб-сайти, платформи  

 

1. https://www.mediation-help.com – це платформа, яка допомагає знайти медіатора та 

інших фахівців для вирішення конфліктів 

2. https://mikk-ev.org/about-us/ – Міжнародний центр медіації з сімейних конфліктів та 

викрадення дітей (МІКК)   

3. https://icac.org.ua/en/   – Міжнародний комерційний арбітражний суд при Торгово-

промисловій палаті України (МКАС) 

4. https://ombudsman.gov.ua/ – Уповноважений Верховної Ради України з прав людини 

5.  http://namu.com.ua/ua/– Національна асоціація медіаторів України (НАМУ) 

6. https://www.mediator.in.ua/association – Професійна асоціація корпоративних 

медіаторів України (ПАКМУ) 

7. https://mediation.ua/ – Українська асоціація медіації (УАМ) 

8. https://ukrmediation.com.ua/ua/ – Український центр медіації (УЦМ) 

9. https://nmcs.gov.ua/ – Національна служба посередництва і примирення  

10. https://www.rada.gov.ua  – Офіційний сайт Верховної Ради України. 

11. https://legalaid.gov.ua/   –  платформа Безоплатної правничої допомоги 

12. https://www.court.gov.ua  – Веб-портал «Судова влада України». 

13. https://reyestr.court.gov.ua/ – Єдиний державний реєстр судових рішень  

14. https://www.supreme.court.gov.ua  – Офіційний сайт Верховного Суду. 

15. https://www.npu.gov.ua  – Офіційний сайт Національної поліції України; 

https://www.youtube.com/watch?v=jeVZVS1GlqE
https://www.youtube.com/playlist?list=PL6f1SWCDsXKrPf_TlE43Axo6imbQNHWdq
https://www.youtube.com/playlist?list=PL6f1SWCDsXKrPf_TlE43Axo6imbQNHWdq
https://www.youtube.com/watch?v=qRlTOr4Z3SQ
https://www.youtube.com/watch?v=9LdVgSFPDOk
https://www.youtube.com/watch?v=xXKygdIou48
https://www.youtube.com/watch?v=_clCLoj7YRE
https://www.youtube.com/watch?v=RGOq1AgDMmw
https://www.youtube.com/watch?v=xFu_Iyqvg9U
https://www.youtube.com/watch?v=f96BdUXQ8Jw
https://www.mediation-help.com/
https://mikk-ev.org/about-us/
https://mikk-ev.org/
https://mikk-ev.org/
https://icac.org.ua/en/
https://ombudsman.gov.ua/
http://namu.com.ua/ua/–
https://www.mediator.in.ua/association
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https://ukrmediation.com.ua/ua/
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https://legalaid.gov.ua/
https://www.court.gov.ua/
https://reyestr.court.gov.ua/
https://www.supreme.court.gov.ua/
https://www.npu.gov.ua/
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Disputes (ICSID) 

17. https://www.odreurope.com/ – платформа для сприяння онлайн-врегулюванню спорів 
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